
専門研修「生活保護ケースワーカー」 

【第１回】 【 実 施 日 】 7月 12日（金）・7月17日（水） 

【受講決定者数】 27名 

【受講生の声】 ・生活保護のケースワーカーとして区民を支援する際に、

自分 1人だけで対応するのではなく、係全体又は組織全

体で対応し、組織として支援を行う重要性を学ぶことが

できました。 

・講師の経験談を織り交ぜながら、コミュニケーションの

取り方について学ぶことができ、今後の業務に活かした

いと思いました。 

・仕事への向き合い方を考えさせられる講義でした。仕事

を続ける上で、自分を大切にすることが必要であると再

確認できました。 

・他の区の方々からの意見はとても参考になりました。

様々な視点を得ることができました。 

【第２回】 

 

【 実 施 日 】 7月 12日（金）・7月23日（火） 

【受講決定者数】 32名 

【受講生の声】 ・悩んでいることを言語化してもらえた気がして、良かっ

たです。 

・援助の場面、指導の場面、日頃の関係性の作り方それぞ

れの場面に合った対応を心がけていきたいです。 

・受給者との関わり方や自分自身のモチベーションの持ち

方など、ヒントになる部分が多くありました。考え方を

頭の隅に置きながら業務に取り掛かろうと思いました。 

・現役の査察指導員および各区のケースワーカーとの事例

研修の中で、自分にない視点やアドバイスをいただけま

した。今後の業務に活かしていきたいと思います。 

 


