
専門研修「ＤＸ基礎」 

【第１回】 【 実 施 日 】 5月 12日（月） 

【受講決定者数】 39名 

【受講生の声】 ・DXとは単にシステム化するだけでなく、業務プロセスを

改善して効率化を図るものだということがわかりまし

た。 

・DXする上でよく耳にするツールやシステムの詳しい特徴

を学ぶとともに、それぞれの事例を知ることができてよ

かったです。 

・現在の業務について、改善できる点はないか洗い出すこ

とで、今後の課題を見つけることが出来ました。 

・住民目線を基本に取り組んでいきたいと思いました。サ

ービス認知の範囲が区民より狭くなっていることに気付

けました。 
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