
専門研修「生活保護ケースワーカー」 

【第１回】 【 実 施 日 】 7月 11日（金）・7月14日（月） 

【受講決定者数】 22名 

【受講生の声】 ・個人だけで考えるのではなく、ベテランのCW や他の分

野の方の話を聞くことで、必要な部分を吸収し自身の成

長に繋がると考えました。 
・元ケースワーカーの視点から語られる「現場の困り事」

の解像度が高く、共感しました。 
・目線を合わせる、という基礎にして最も重要なことが語

られ、実務で実践しようと感じました。 
・様々な困難ケース対応に苦慮する他区の実情について知

ることができ、大変参考になると同時に、同じ業務に携

わる者としてとても励みになりました。 
【第２回】 

 

【 実 施 日 】 7月 11日（金）・7月24日（木） 
【受講決定者数】 37名 

【受講生の声】 ・思い詰めてしまうことが多々あり、辛く感じる時もあり

ますが、本講義の内容を踏まえてメンタルを健康に保っ

ていきたいと感じました。 
・他区で働いている職員たちと悩みを共有できて、非常に 
有意義な時間を過ごせました。 

・理不尽なことを要求してくる場合には、相手の主張内容 
をよく確認し、組織として対応することが大切だと思い 
ました。 

・無意識のうちに圧迫感を与える面談をしていたかもしれ 
ないと気付くことができました。 

 


