
専門研修「滞納整理マネジメント」 

【 実 施 日 】 ７月２４日（金） 

【受講決定者数】 ２３名 

【受講生の声】 ・しっかりと徴収、処分をすることで街のイメージが波及していき納

付率が高まることをしったため、責任感をもって徴収を行っていき

たいと感じました。 

・滞納整理におけるマインドセットの重要さがわかりました。明日か

らのチームビルディング役立てたいと思います。 

・一日とても有意義な時間でした。正直私の職場にはここまで収納業

務を熟知している人はいないので、私含め現場での実践として学び

たいと思いました。 

・執行停止と即時欠損のところの理解が曖昧だったので改めて説明

いただき深く理解することができました。 

 


