
 

職層研修「管理職研修（メディアトレーニング）」 

【 日 時 】 令和 3年 8月 27 日（金）9：00～17：00 

【 会 場 】 特別区職員研修所 

【受講者数】 18 名 

【 講 師 】 ＳＯＭＰＯリスクマネジメント株式会社 秋野 美穂 氏 

【研修内容】 

＜目的＞ 

管理職に求められる危機管理について概論を理解するとともに、模擬記者会見

等の演習を通してメディア対応に関する知識と適切な対応方法を実践的に学び、

区民に対する説明責任を十分に果たすことのできる管理職を育成する。 

＜内容＞ 

① 自治体リスクマネジメントの基礎や危機管理の広報について学ぶ。 

② 危機発生時の広報対応を学ぶ。 

③ 団体組織や企業の緊急時のマスコミ対応コンサルティングに携わる講師

が、危機発生時における行政広報の考え方や方策を講義する。 

④ 模擬記者会見を行い、記者会見での対応の仕方を講師が講評する。 

【受講生の声】 

・模擬記者会見では、本番さながらの緊張感の中で行うことができ、とても貴重

な経験となりました。 

・記者がどのような意図でどのような質問をしているのかがわかりました。実際

に会見や取材に対応する際に、活用することができそうです。 

・講師の説明や記者役の方からの指摘は、心底納得できるもので、とても勉強に

なりました。 

 


