
清掃研修「新任技能」 

【第１回】 【 実 施 日 】 5月 17日、5月 18日 
【受講決定者数】 26名 
【受講生の声】 ・２日間を通して、清掃の職員として必要な知識の多くを

得ることが出来、非常に学びの多い研修だと思います。

新江東清掃工場の内部を見せてもらい、現在のごみ処理

技術のすごさと、環境への配慮を知り、収集する立場と

して、より責任感を持って、正しいごみの収集をしてい

こうと思いました。二十三区清掃一部事務組合と２３区

の清掃事務所、力を合わせていく必要があると思いまし

た。 
・様々な区で清掃に関して従事している皆様から色々な事

を学ぶ事ができました。自分の関わるごみ収集のその先

まで今まであまり意識していなかったが今回の様に新江

東清掃工場、中防、新海面処分場と、収集後のごみの流

れを見て、聴いた事で、今後の業務を行うなかで先の事

を考えて、作業に従事できるのではないかと感じました。 
【第２回】 

 

【 実 施 日 】 5月 17日、5月 19日 

【受講決定者数】  25 名 
【受講生の声】 ・清掃の歴史や知識について詳しく解説していただきとて

も理解が深まりました。日々の収集作業時にはただ収集

をするのではなく、清掃の意義や大切さを考えながら行

っていきたいと思いました。清掃の現場から区民の見守

りをし、安心・安全に暮らしていける街づくりをしてい

くことが将来の夢になりました。 
・今後、公務員として、清掃一組の職員として、働いてい

くために何が必要で、何に気をつけるのかがよく学べま

した。１日目については、過去にあった悪い事例を学び、

くり返さないことが必要であるということです。特に人

とのコミュニケーションを良好に保つため、発言や行動

が高いレベルで品のある物が求められるということで

す。二日目については、自分のするべきことが学べまし

た。ベテラン職員が減っていくとしても、自分が技能、

技術、知識を継承し、安全に安定した運営をしていく必

要があります。 
 


