
清掃研修「技能長（３年目）」 

【 実 施 日 】 2月 20日（火曜日）～2月22日（木曜日） 
【受講決定者数】 45名 
【受講生の声】 ・他区の方から様々な情報共有ができ、有意義な 3 日間でした。3 年目とい

うことで一定程度クレーム対応等は出来ているのかと思います。時代変

化もありメンタルヘルス対応を充実させることが必要だと感じました。 
・他区との情報交換の場としても良かったです。 
・清掃事業の最新の動向について、ためになる話も多く、色々な区の技能長

と話も含め、区によって色々な方向性があると思いました。 
 


