
清掃研修「現任技能」 

【 実 施 日 】 １０月７日（火）～１０月８日（水） 
【受講決定者数】 ５２名 
【受講生の声】 ・どちらも良い刺激になる研修でした。自分が出来ている事、また

不足している部分を改めて実感する事が出来ました。またこの様

な機会あれば参加したいと思いました。 
・グループワークが多くあったので、意見交換やフラットな目線で

話し合い、知識を得る事ができ、良い経験ができたと感じた。 
・中堅職員として業務を円滑に進めるためのスキルを得ることがで

きた。 
・作業や区民対応に活かせる、知識を深めることができる内容でし

た。清掃に関する内容だけでなく、接遇マナーや同和問題を受講

することで、公務員としての心構えを再確認し、清掃職員として

意識を高く持てるようになりました。 加えて、業務の内容を見直

すいい機会になりました。公務員として自覚ある言動を取りなが

ら、公平なサービスを提供していきたいです。 
 


