
ステップアップ研修「チームリーダーとしての基礎力向上」 

【 日 時 】 令和 3年 6月 15 日（火）、29 日（火） 9：00～17:00 

【 会 場 】 特別区職員研修所 

【受講者数】 19 名 

【 講 師 】 株式会社行政マネジメント研究所  大内 一敏 氏 

【研修内容】 

＜目的＞ 

リーダーとしての責務と役割を正しく認識し、マネジメントに必要な知識を学ぶこと

で、リーダーシップ及びマネジメント力を発揮するとともに、円滑な係内マネジメント

が機能する組織の実現を目指す。 

 

＜内容＞ 

（１日目） 

① 地方自治体を取り巻く環境を知り、職場のリーダーに求められるマネジメント上

の役割を考える。 

② 仕事のマネジメントと目標管理を学ぶ。 

③ リーダーシップを発揮するためのポイントを学ぶ。 

④ ２日目の研修までに、タイムマネジメントに関する課題を作成する。 

（２日目） 

① １日目の振返りと課題の発表及び評価を行う。 

② 職場における業務改善を推進するための基本的な知識や問題解決手法を学ぶ。 

③ 職場のリーダーに求められるリスクマネジメントとタイムマネジメントを学ぶ。 

【受講生の声】 

・時間管理や効率化について学んだことを業務改善につなげたいと思いました。 

・リーダーシップだけでなく、身近な業務をよりよくしていくための知識を学ぶこと

ができ、とても勉強になりました。以前から知りたいと考えていた、仕事を分析し

課題を抽出する作業や仕事の組み立て方について学ぶ機会をいただき、非常に勉強

になりました。 

・具体的な事例を示したり、班のメンバーと意見交換ができたので、より理解を深め

ることができました。 

 


