
ステップアップ研修「対話によるポジティブ・アプローチ」 

【第１回】 【 実 施 日 】 6月 26日（月）、27日（火） 各日9：00～17：00 

【受講決定者数】 31名 

【受講生の声】 ・問題解決の手法は日々の業務改善にも活用できるためす

ぐに実践したいです。 

ファシリテーション等の対話スキルについても、今後の

会議や打ち合わせなどで出来る限り活かしていきたいで

す。 

・日常業務において、活用していなかったアプローチの仕

方を学んだことで仕事の幅が広がると思いました。 

・講師の説明がとてもわかりやすく、ワークの回数、時間

も適度で、研修内だけで覚えたスキルを少し使える程度

まで持って行くことが出来ました。 

・研修生同士での話し合いやプレゼン等が多く実践的で、

スキルアップにつながると思いました。 

【第２回】 

 

【 実 施 日 】 8月 9日（水）、10日（木） 各日9：00～17：00 

【受講決定者数】 29名 

【受講生の声】 ・ファシリテーションの役割を意識して、会議に幅を持た

せることを行っていきたいと思います。 

・新しいマニュアルや体制を考えていくうえで、ポジティ

ブ・アプローチはあるべき姿から様々な意見を出すこと

ができるので、より良い話し合いができると思いました。 

・ものの見方や考え方について、意識が明確に変わりまし

た。日常から「ありたい姿」について考えを持つことが

重要だと感じました。 

・様々な場面で活かせるような話が多く、今回学んだこと

を反芻して自分のものにしたいと感じました。 

【第３回】 

 

【 実 施 日 】 8月 17日（木）、18日（金） 各日9：00～17：00 

【受講決定者数】 30名 

【受講生の声】 ・対話だけでなく、議論の利点も学べ、使い分けを意識し

て、今後のミーティングや会議に参加したいと思いまし

た。 

・問題を見つける目や考え方がわかりやすく会議や業務で

活かせると思いました。 

・議論や対話を促進させるためのポイントや、話合いを効

果的に進める方法などを学べたので、人との対話の際、

特に会議などに活かしたいと思いました。 



・職場でのミーティングの時にポジティブ・アプローチを

活用して行きたいと思います。普段から議論をして結論

を出すことに慣れているため、対話を深めていけるよう

にしていきたいです。 

【第４回】 

 

【 実 施 日 】 10月 2日（月）、3日（火） 各日9：00～17：00 

【受講決定者数】 33名 

【受講生の声】 ・会議や話し合いの機会が多い職場にいるため、ファシリ

テーションの能力や、課題設定においてポジティブ・ア

プローチの視点を取り入れる事はとても役立つものであ

ると感じました。 

・目標や目的が明確でない会議が多く、現状長引くか結論

が出ないまま終わっています。今回の研修の内容を活か

し、意味のある会議の実現に繋げていきたいです。 

・グループ演習を通じて色々なコミュニケーションの手法

を体験できたところが良かったです。 

・仕事においてもプライベートにおいても問題解決の方法

が分からず、悩んでいました。講義を通じてこれからは

新しい視点で物事を考えることが出来ると感じました。 

【第５回】 

 

【 実 施 日 】 11月 28日（火）、29日（水） 各日9：00～17：00 

【受講決定者数】 32名 

【受講生の声】 ・月に一回係会議があり、意見が出ないことが多かったの

ですが、本日学んだas isを活用すれば係員も意見が出

しやすい雰囲気が出てきて係のパフォーマンスが上がる

と思いました。 

・具体的なファシリテーションのやり方など、実践に即し

た事を学ぶ事が出来、かつ普段なかなか学ぶ機会のない

テーマだったので大変役立ちました。 

・ポジティブアプローチやファシリテーターを学び、会議

の運営などの点で意識して仕事をしていこうと思いまし

た。 

・会議などの集団だけではなく、個人を相手にする際にも

活用できるなど幅広い内容を学ぶことができました。 

【第６回】 

 

【 実 施 日 】 12月 19日（火）、20日（水） 各日9：00～17：00 

【受講決定者数】 39名 

【受講生の声】 ・実際に演習などを通じて実践することが多くできたの

で、理論として知るだけでなく学びが深まったように思

います。 

・はっきりしていなかった会議の進め方について、議論と



対話の違いにより、より内容が明確に見えてくると思い

ます。 

・ファシリテーターの意義について知ることができ、実践

し改善点も教えてもらったので、実際の会議に役立てる

ことができそうだと感じました。 

・問題解決に向け、議論する場面があるので、ぜひ取り入

れていきたいと思います。 

【第７回】 

 

【 実 施 日 】 2月 5日（月）、6日（火） 各日9：00～17：00 

【受講決定者数】 38名 

【受講生の声】 ・日々の会議の場でもすぐに使えそうな対話のテクニック

等を学ぶ事ができました。 

・目的が違うもの同士でも、概念の視野を広げていくと大

きな括りで同じになることを学んだので、活かしたいで

す。 

・他者の行動を前向きに捉えることや、「発散」と「収束」

の内容から、案を否定せずに、まずは聞いて受け入れる

ことを意識していくことができると感じました。 

・内容は難しくて考えることがたくさんありましたが、普

段の会議の進め方や伝え方、課題の設定など知らないこ

とがあり、知ることができ、学びになりました。 

 


