
ステップアップ研修「コミュニケーションスキルアップ」 

【第１回】 【 実 施 日 】 ６月３日（火）9：00～17：00 

【受講決定者数】 31名 

【受講生の声】 ・自分や周囲のコミュニケーションタイプを分析する手法

を学ぶことができました。 

・コミュニケーション能力の向上に必要な情報が凝縮され

た内容となっており、今後研修で学んだことを日常で活

かせると思いました。 

・「結論から具体的に話す」や「前向きな言葉に置き換える」

等、アサーティブなコミュニケーションをする上で、明

日から実践できるスキルを学ぶことができました。 

・即効性のある内容が多く、上席や先輩に報告する際に使

用できるスキルが身につきました。 

【第２回】 
 

【 実 施 日 】 ７月３日（木）9：00～17：00 

【受講決定者数】 38名 

【受講生の声】 ・結論から話す、論理的に話すことの意味と重要性を知っ

たことで、明日から活用できると感じました。 

・コミュニケーションタイプについて等、人によって言葉

の受け取り方や感じ方が異なることなど、新たに学ぶこ

とが多くありました。 

・具体的な参考例をもとに、伝え方や手法を学ぶことがで

きました。 

・タイプ別の対応の仕方を具体的に学べたので、係内のコ

ミュニケーションに活用できると感じました。 

【第３回】 
 

【 実 施 日 】 【未実施】 

８月４日（月）9：00～17：00 

【受講決定者数】  

【受講生の声】  

【第４回】 
 

【 実 施 日 】 【未実施】 

10月 14日（火）9：00～17：00 

【受講決定者数】  

【受講生の声】  

【第５回】 
 

【 実 施 日 】 【未実施】 

11月 18日（火）9：00～17：00 

【受講決定者数】  

【受講生の声】  

【第６回】 【 実 施 日 】 【未実施】 



12月 17日（水）9：00～17：00 

【受講決定者数】  

【受講生の声】  

【第７回】 【実 施 日】 
 

【未実施】 

１月26日（月）9：00～17：00 

【受講決定者数】  

【受講生の声】  

 


