
自治体経営研修「経営管理能力②」 

【 実 施 日 】 12月 16日 
【受講決定者数】 86名 

【受講生の声】 ・『これを言えば、よくなる』というものかと先入観を持って受講しましたが、

そうではなくこの順番、特に事実の受け入れと発想の転換をふまえること

が大事だと学びました。 
・ペップトークの発生がスポーツ界であり、オリンピックの実例も含め、ポジ

ティブな声かけがよい結果につながることも理解できました。『自分が言わ

れたいことを言う』というペップトークの特徴も演習で学べました。 
・即、活かせる内容であり、大変興味深かったです。良好な職場や人間関係を

構築するのに活かしたいと思いました。 
・職員のモチベ―ションや管理職との信頼関係が失われる中、どのような声か

けが相応しいのかのヒントとなりました。 
・係内で、大きな事業を受け持った職員に、勇気づけができるよう、ペップト

ークを活用したいです。 
 
 


