
自治体経営研修「経営管理能力」 

【第１回】 【 実 施 日 】 10月 30日（水） 

【受講決定者数】 102名 

【受講生の声】 ・世代間ギャップを対話によって埋めることは可能であ

り、これからも自分から歩み寄っていきたいです。 

・あまり世代間ギャップに物怖じせずに、声がけが大切だ

と思いました。 

・「多様性」を認め、傾聴などのしっかりと話を聞くことに

よってコミュニケーションをとることが重要だと感じま

した。 

・管理職やリーダーが心がけるべきこととして、傾聴、質

問、リフレーミングなど、具体的な場面を想定して理解

することができ、充実した内容で参考になりました。 

 


