
試行研修「デジタル業務改善・改革」 

【 実 施 日 】 7月 18日（木） 

【受講決定者数】 56名 

【受講生の声】 ・職員の事務効率化や区民の利便性向上に直結する内容であり、今後、業務 

改善をしていくうえで役に立つと考えました。 

・業務のデジタル化等の提案、検証等を行う際の考え方や進め方について、 

とても具体的に学ぶことが出来ました。 

・デジタル化をすることだけではなく、問題解決方法や周りの巻き込み方な 

ども教えていただき、わかりやすかったです。 

・他自治体の各部署でも同じような悩みを抱えていることを知りました。さ 

まざまなフレームワークを知ることができたので、職場でも活用したいで 

す。 

 

【講義風景】 

 

 


