
 

 

 

 

 

 

 
 

      １月１８日（火）、１９日（水）〔２日間〕 

納税事務を担当する職務経験１、２年程度の職員〔定員８０名程度〕 

滞納整理交渉の実務や地方税法についての基礎知識を整理した

上で、より実践的な知識を習得することによって、職務遂行能力

の向上を図る。 

 

 

 

1 月 時間 教 科 目 ・ 講 師 名 （敬称略） 

18 日 

(火) 

9：00 

～    
12：30 

滞納整理事務の基礎（講義） 
・納税担当職員としての心構え、滞納整理事務の基礎的な知識等について学ぶ。 

〔講師〕 （元）横浜市 財政局 主税部 債権回収担当部長  鷲巣 研二 

13：30 

～    
15：10 

納税相談～事例別に検討してみよう～（講義・事例演習） 
〔講師〕 台東区 区民部 収納課 職員 

15：20 

～  
17：00 

徴収猶予制度（講義・事例演習） 
〔講師〕 渋谷区 区民部 税務課 職員 

19 日 

(水) 

9：00 

～  
11：00 

徴収率の改善に向けた取組み（講義） 
〔講師〕 港区 産業・地域振興支援部 税務課 職員 

11：15 

～  
14：30 

効果的な滞納整理手法（講義） 
〔講師〕 江東区 区民部 納税課 職員 

※昼休憩は 12：30～13：30 を予定しております。 

14：45 

～  
17：00 

自治体間ベンチマーキング～他区との比較～（講義・討議） 
〔講師〕 中野区 区民部 税務課 職員 

※本教科目は事前アンケートがあります。 

計 ２日間（１４時間） 

 
問合せ先：特別区職員研修所教務課専門研修係 電話：5298-3923 

本研修は「納税(演習コース)」（1/28 実施）

と合わせて受講するとさらに効果的です。 

会場は、受講決定通知にてご案内します。 


