
 
 

 

   

  

 

 

 

 

 

第１回 ５月２４日（火） 

第２回 ８月２６日（金） 

第３回 １月 ６日（金） 
【各日程 9：00～17：00】 

■ 対 象  管理職  

■ 定 員  各回２４名（予定） 

■ 講 師  民間研修機関講師 

■ 場 所  特別区職員研修所 
（千代田区神田相生町 1 番地 秋葉原センタープレイスビル 4･5･6 階） 
（千代田区九段北１－１－４） 

 

～ いざというときに慌てないために ～ 

―  管 理 職 研 修  ― 

管理職に求められる危機管理について概論を理解するとともに、模擬記者会見
等の演習を通してメディア対応に関する知識と適切な対応方法を実践的に学び、
区民に対する説明責任を十分に果たすことのできる管理職を育成する。 

【問合せ先】 特別区職員研修所 教務課 基本研修係 03-5298-3930～6 

こんな方にお勧めです 

メディア対応のスキル
アップを目指す方 

実 施 日 程 

研修所の移転に伴い、実施会場が年度途
中で変わります。詳細は受入後の案内で
ご確認ください。 



※ カリキュラムの一部が変更になる場合があります。 

  

 項    目 内     容 

午 
 

前 

講義 

・危機管理の全体像 
・危機対応のポイント 
・危機と広報 
・メディアの視線 
・危機発生時のメディア対応 
・事例から 

模擬記者会見演習の準備 
・模擬記者会見演習想定シナリオの説明 
・班ごとに対策を検討 

午
後 模擬記者会見演習 

・班ごとに演習を実施 
・講評 

模擬記者会見演習では、ビデオ撮影を行いながら、本番
さながらの厳しい会見を体験することができました。 

危機管理に対する基礎知識と危機発生時の適切な
広報対応について学べました。 

メディアに関する知識や取材・会見に臨む際に必要な準備、
難しい質問に対処するテクニックなどがとても参考になり
ました。 

カ リ キ ュ ラ ム 

受 講 者 の 声 


